1.2

Opérer au sein d'un quartier général

de baftaillon d'infanterie des Nations Unies



Acquis

= Comprendre le role de chague membre du personnel

clé dans la coordination avec I'ONU-PE

« Comprendre ou vont les informations que vous

fournissez et comment elles sont utilisées



Contenu du cours

=  Peloton d'engagement au
sein du bataillon
d’'infanterie de I'ONU

=  Roles et responsabilités




Organisation de 'ONU-PE

Commandant de pelofton
d’'engagement

Grade : Capitaine ou équivalent

Commandant en second (2IC)

Grade : sous-officier

supérieur

Equipe d’engagement

Equipe d’engagement Equipe d’engagement

Equipe d’engagement

Personnel : 4 (2F+2H)

Personnel : 4 (2F+2H)

Personnel : 4 (2F+2H)

Personnel : 4 (2F+2H)




Organisation du peloton d’engagement

Un bataillon d’infanterie de 'ONU doit :

Etre polyvalent et disposer de la bonne combinaison de personnel

et d'équipement

Reéaliser sa mission grce a une combinaison de :
Capacités (personnel et équipement)
Préparation (organisation, processus et formation)

- Soutien logistique



Organigramme du bataillon
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Roles et responsabilités




Commandant de bataillon (Cdt UNIBAT)

Le commandant de bataillon est responsable de tout ce que I"'UNIBAT fait ou
ne fait pas, y compris de la déontologie et de la discipline de son personnel.

Quelques responsabilités clés :

= Exercer légalement |I'autorité sur le bataillon

= Diriger, guider la planification et définir I'objectif de chaque opération

= Veiller d ce que le processus de prise de décision militaire des Nations Unies
(PDMNU) soit intégré dans toutes les fonctions du personnel

= Veiller d ce que les opérations soient menées par les renseignements
militaires dans les opérations de maintien de la paix des Nations Unies
(RMOMP)

= Veiller a ce que le bataillon puisse se déployer, en respectant les huit
capacités essentielles

Retour



Officier adjoint de régiment/Commandant en second
(XO ou 2IC)

Ses devoirs spécifiques incluent :

= Assurer la liaison et la coordination avec toutes les autres fonctions
d’'état-major requises au sein de I'UNIBAT — agir en tant que chef
d’'état-major (CEM) pour le commandant de bataillon

= Survelller et coordonner les informations publiques et la gestion des
medias dans la zone d'opérations du bataillon (ZO)

= Superviser la synchronisation de la gestion des informations au sein
du bataillon

= Agir en tant que point focal pour les droits humains au sein du
bataillon. Veiller a ce que le personnel connaisse et comprenne la
politique et les orientations des Nations unies, en particulier celles
relatives a I'Exploitation et les abus sexuels (EAS), aux droits humains
et ala PdC

= Agir en tant gue CEM pour la MDMP des Nations unies en veillani_d
ce que I'engagement soit pris en compte Retour



Point focal pour I'égalité des genres et la protection
de I'enfance

Les fonctions de base sont les suivantes :

Conseiller le commandant du bataillon sur toutes les questions liees a la
protection de la population civile

Fournir des conseils sur les stratégies sensibles a la question du genre et les
réponses appropriées pour repondre aux besoins de protection des hommes, des
femmes, des garcons et des filles

Conftribuer a I'établissement de rapports sur les menaces et les violations liées a la
PdC, a la protection de I'enfance et aux VSLC

Elaborer et superviser la mise en ceuvre de POS spécifiques concernant les
réeponses requises

Rendre compte des questions relatives a la PAC conformément aux directives du
CF

Gestion des connaissances

Coordination des initfiatives interagences
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Lecons tirées de la MONUSCO

Souvent, les PFEG n’existent pas au sein de I'UNIBAT ou n'ont qu’un
role nominatif. Au niveau sectoriel, les points focaux pour I'égalité des
genres (PFEG) et la protection de I'enfance exercent actuellement
leurs fonctions a temps partiel, ce qui se traduit par un soutien limité
pour I'équipe d’'engagement. La S9 et le commandant de I'ONU-PE
doivent étre autorises a travailler en liaison directe avec les conseillers
pour I'égalité des genres et la protection de I'enfance au niveau de
la Force lorsque les ressources du bataillon et du secteur ne sont pas
disponibles..

Cependant, toutes les activités comprenant une interaction avec les
enfants doivent étre planifiees selon les orientations de la section de
protection de I'enfance et de la section des affaires civiles de la Retour
MONUSCO.



Fonctionnaire d’administration (S1)

La section S1 est chargée de :

= L'administration du personnel

= Le bien-étre

= Le moral des troupes

* Maintfien de la déontologie et de la discipline

Retour
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Agent de renseignement (S2)

AU niveau du bataillon, la section S2 soutient le commandant et
I'état-major de I'UNIBAT avec des éléments de renseignement.

La section S2 est chargée de :

« Diriger et coordonner le cycle RMOMP du bataillon d’'infanterie
des Nations Unies

« D'intégrer les phases de direction, d'acquisition, d'analyse et de
diffusion.

L'ONU-PE partagera les informations avec la S2 sous la forme de
rapports et déclarations. Retour

13



Officier des opérations du bataillon (S3)

La section S3 est chargée de :

= Planifier et coordonner toutes les activités opérationnelles au sein de la
zone des opérations

= Le commandant en second de I'ONU-PE assure généralement la
coordination avec la S3

= || peut étfre demandé a I'ONU-PE de participer a toute mission
d’assistance humanitaire confiée a I'UNIBAT, notamment en trouvant
des partenaires locaux et en s’engageant aupres de la population lors

de la mission
14



La S3 et les liens entre militaires

Le S3 assure la coordination avec les activités des unités
d’'accompagnement et s’appuie sur I'ONU-PE pour ce qui a trait aux
activités d’engagement. Toute la coordination avec les composantes
militaires au niveau du secteur et au niveau supérieur est assuréee par la
S3. Toute autorité de liaison directe avec le secteur et les composantes
de niveau supérieur doit étre établie par la S3 avec I'accord du
commandant de I'UNIBAT.

Retour
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Personnel des communications (S6)

La section Communication est chargée de :

La fourniture et de I'entretien de multiples réseaux de
communication vocale et de données avec le QG
supérieur et les eléments subordonnés, facilitant ainsi le

commandement et le controle.

Retour
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Section du personnel de coopération civilo-militaire
(CIMIC) (S9)

La S9 est responsable de la coordination avec les autres
composantes de la mission et doit entreprendre les activités de
sensibilisation et d’engagement appropriées.

Licison civilo-militaire et partage des informations :
Gere l'interaction entre les civils et les militaires pour
mettre en ceuvre le mandat général de la mission

- Assistance civile :
- Soutien a la mission
- Soutien a la communauté
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La portée des activités d’'engagement menées par les capacités de
la CIMIC des Nations Unies et de I'ONU-PE est étroitement alignée
Principale ressource pour déconflictualiser les activités civilo-militaires
afin d’'éviter les doublons et de réduire au maximum les efforts.
L'ONU-PE identifiera les lacunes critigues en matiere de capacités au
sein des communautés pour que la S9 assure la coordination avec le
secteur

L'ONU-PE fournit un point de contact pour demander un soutien

militaire a la S9



Officier de l'information publique (OIP)

Le role principal de I'OIP est de préserver la
crédibilité et la |égitimité des opérations et
de promouvoir la compréhension aupres du -
public

Conftribuer a I'élaboration d’objectifs de
communication stratégique

Veiller  ce que les themes et les messages

soient coordonnés et uniformes

Lutter contre la désinformation
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Objectifs de communication stratégique

PREVENIR la poursuite ou I'escalade de la violence
DISSUADER les attaques en représailles
REASSURER la population touchée de I'arrivée de I'aide et de la protection

INFORMER la communauté au sens large des mesures prises par la mission en réponse
d la crise

DISSUADER la population locale de rejoindre les groupes armes
CLARIFIER les fausses informations ou la désinformation

MAINTENIR la crédibilité de la mission, notamment en gérant les attentes
PROMOUVOIR la cohésion sociétale

CONTRER les discours persistants qui exacerbent la violence

Le principe « Do-No-Harm » ou « Ne pas nuire » consiste a éviter d’exposer les personnes a
des risques supplémentaires par notre action. 20



Récit d’une mission - Un exemple

Objectifs de communication stratégique

La semaine La police . Le
derniére, la :ocole profege gouvernement
police locale a a 3 Thématique local assure la
arrété le leader communaute q sécurité de tous
de Mai, XYZ contre la les citoyens
criminalité
| | |
Message 1 Message 2 Message 3
|
1 | | |
Point de Point de Point de Point de Point de Point de
discussion A discussion B discussion C discussion D discussion E discussion F
La police locale met en Lundi, la police locale a
place 20 pom’r_s de confréle saisi une cache d'armes
dans toute la ville - 24 heures XYZ

sur 24, 7 jours sur 7



La Différence entre ce que I'on dit et que I'on fait
« Say-do-Gap »

= Vos actions correspondent-elles  ce que votre discours (et &

celui de la mission) ¢
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Coordination avec les officiers de l'information
publique (OIP)

Lecons tirées de la MONUSCO

L'OIP devrait s’appuyer sur I'expertise du quartier genéral de la
force et des points focaux pour I'égalité des genres (PFEG) -
avec I'aide du conseiller pour I'égalité des genres de la force
et de I'unité chargée des questions d’'egalité des genres de la
mission - afin d’'assurer la cohérence de la diffusion des valeurs
fondamentales des Nations Unies et des messages tenant
compte des questions d’égalitée des genres.

Retour
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Développer le plan d'engagement de I'UNIBAT

- Synchroniser le plan d’'engagement de I'UNIBAT

Gérer les activités de I'ONU-PE

Organiser des réunions d'information

Conseiller sur les questions relatives a I'ONU-PE

Gérer les informations de I'ONU-PE

Présenter des évaluations de données sur la gestion de
I'information de I'ONU-PE au personnel de I'UNIBAT et aux
partenaires de la mission

Gérer le cycle d'information de I'ONU-PE

Contribuer au processus de planification d’UNIBAT

Retour



Veiller a ce que le peloton dispose des ressources neécessaires, en s'assurant que
les considérations d'eégalité entre les hommes et les femmes sont prises en
compte

Fournir au commandant du peloton de I'ONU-PE et aux autres parties prenantes
de I'UNIBAT des informations pertinentes en temps utile pour la prise de décision
Se préparer a assumer le réle et les responsabilités du commandant de peloton
Surveiller et maintenir le moral, la discipline et la santé du peloton

Coordonner les activités de I'ONU-PE au sein du bataillon d'infanterie, en veillant
a ce que les considérations relatives a I'égalité des genres soient respectées
Organiser des réunions d’'information quotidiennes a I'intention des dirigeants de
I'ONU-EE

Conseiller sur les activités de I'ONU-PE

Rassembler, coordonner et cartographier le plan de collecte de I'ONU-PE et
soutenir le cycle d'information de I'ONU-PE

Retour



Equipes d’engagement des Nations Unies (ONU-EE)

Quel est votre role au sein du bataillon ?

Mener des activités d’engagement en fonction des tadches qui lui sont

confiées

Collecter des données pertinentes pour améliorer la connaissance de la
situation et identifier les zones vulnérables

Conseiller les commandants sur les activités d’engagement

Soutenir le cycle de gestion de |'information

Planifier et coordonner les tGches de I'ONU-EE au sein de la compagnie

(chef d'équipe uniguement)
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Poste d’état-major de
bataillon d’infanterie

Commandant de bataillon
XO/21C
S

S2

S3
Sé
S9

Points focaux

Révision
Lien clé avec 'ONU-PE

Commandement général - Les plans de I'"ONU-PE doivent soutenir
les orientations du commandant

Commandant en second - gestion globale de I'information et de la
planification d'UNIBAT

Administration du personnel - avec le commandant du peloton et
le commandant en second de |I'ONU-PE

Partage d’'informations entre I'UNIBAT et I'ONU-PE - avec le
commandant du peloton et le commandant en second de |"ONU-
PE

Toutes les opérations de I"'UNIBAT - avec le commandant en second
de I'ONU-PE

Toutes les communications de I'UNIBAT - avec le commandant du
peloton et le commandant en second de I'ONU-PE

Coordonne toutes les activités de I'UNIBAT - avec le commandant
du peloton et le commandant en second de I'ONU-PE

Il peut s’agir de tdches secondaires ; le commandant du peloton et
le commandant en second de I'ONU-PE doivent les connoTB; et
coordonner leur action



Points a retenir

= Comprendre les roles clés du personnel du QG de I'UNIBAT

= Comprendre votre role et la maniere dont vous pouvez soutenir le

personnel de I"'UNIBAT et la mission du commandant

= Comprendre le flux d’'informations
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DES QUESTIONS ?
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